Regulamin Kina Baltyk
Rypinski Dom Kultury ul. Warszawska 8 87-500 Rypin tel. 54 280 21 56

Regulamin okresla zasady zachowania sie i korzystania z kina , Baltyk” dla osob, ktore nabyly
bilety na seanse filmowe lub wydarzenie specjalne (spektakl, koncert itp.) i tym samym
wyrazily zgode na jego przestrzeganie.

Zakup biletu jest rOwnoznaczny z wyrazeniem zgody na przestrzeganie niniejszego Regulaminu.

Zakupu biletéw do kina mozna dokona¢ w kasie RDK w Rypinie ktora jest otwarta 1 godz. przed
rozpoczeciem kazdego seansu, lub w systemie internetowej sprzedazy biletow.

Ceny biletow wstepu do kina Baltyk zamieszczone sa na stronie internetowej http://kino.rypin.eu.
Jednoczes$nie zastrzegamy sobie prawo do ich zmian.

Bilet jest wazny jedynie na wyznaczony seans filmowy albo na wskazane wydarzenie specjalne,
w okreslonym dniu 1 0 wyznaczonej godzinie.

. Naseanse filmowe, przy ktorych okre§lona zostata kategoria wiekowa bilety moga naby¢ osoby spelniajace
granic¢ wieku po okazaniu odpowiedniego dokumentu ze zdjgciem zawierajacego dat¢ urodzenia lub
znajdujace si¢ pod opieka rodzica/opiekuna prawnego.

Bilety ulgowe, w cenie obnizonej w stosunku do ceny biletu normalnego, przeznaczone sg dla okreslonych
kategorii wiekowych lub okreslonych kategorii 0sob, moga je naby¢ tylko osoby spehiajace kryteria,
a w szczeg6lnosci po okazaniu odpowiedniego dokumentu, w tym dokumentu tozsamosci. W przypadku
nie okazania odpowiedniego dokumentu w kasie kina lub podczas kontroli biletu, klient jest zobowigzany
do dokonania w kasie kina doptaty do ceny biletu normalnego.

a. Bilety ulgowe przystuguja uczniom i studentom za okazaniem waznej legitymacji, przy zakupie
biletow studenckich oraz uczniowskich nie sg honorowane karty Euro 26, ITIC i legitymacje
doktoranckie,

b. Karta Duzej Rodziny upowaznia do zakupu biletu w cenie ulgowej. Karta Duzej Rodziny nie
upowaznia do znizek na oferty taczone 1 wydarzenia specjalne (niefilmowe),

c. Bilety seniorskie przystuguja posiadaczom Rypinskiej Karty Seniora. Rypinska Karta Seniora nie
upowaznia do znizek na oferty taczone 1 wydarzenia specjalne (niefilmowe),

Opiekun osoby niepetnosprawnej moze przebywac na sali kinowej w ramach biletu nabytego przez osobe
niepetnosprawng w przypadku niepetnosprawnos$ci znacznie utrudniajacej osobie niepelnosprawnej
samodzielne poruszanie si¢ na terenie kina (poruszajagcym si¢ na wozku inwalidzkim, o kulach badz w inny
widoczny sposOb majacym problem z samodzielnym przemieszczaniem si¢), oraz opiekunom
towarzyszacym osobom niepetlnosprawnym umystowo w stopniu znacznym z symbolem U, P, N,
okreslajacym przyczyng¢ niepetnosprawnosci. Podczas zakupu Biletoéw oraz w momencie wej$cia na teren
Kina, nalezy przedtozy¢ odpowiedni dokument (legitymacje¢ lub Orzeczenie o Niepelnosprawnosci),
upowazniajacy do ulgi.

Dziecko w wieku do 3 lat, o ile nie zajmuje oddzielnego miejsca, moze przebywac na sali kinowej pod
opieka rodzica lub petnoletniego opiekuna w ramach jego biletu. Dokument potwierdzajacy, ze dziecko
nie skonczyto trzech lat, nalezy okaza¢ na wezwanie pracownika kina.

Za osoby matoletnie, przebywajace na terenie Kina lub uczestniczace w seansie lub wydarzeniu
specjalnym, odpowiedzialnos¢, w tym rdwniez materialng, ponosza odpowiednio do stosownych
przepiséw prawa ich rodzice lub opiekunowie prawni badz przedstawiciele ustawowi.

10. Bilety grupowe przystuguja: grupom szkolnym, zorganizowanym liczagcym minimum 20 0sob.

11. Na grupe szkolna przystuguje bilet bezptatny dla opiekuna:
-1 bilet na grupe 10 0sob (przedszkola, klasy I-11I szkota podstawowa)
-1 bilet na grupe 15 osob (klasy IV-VI szkota podstawowa, gimnazja i szkoty $rednie).
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Do biletéw kinowych zakupionych droga elektroniczng (online) doliczana jest optata serwisowa
w wysokosci 1 PLN. Do pozostatych biletow (spektakle, koncerty) doliczona optata moze by¢ wyzsza
(max. 5 zt). Wysokos¢ oplaty serwisowej zalezy od wyjsciowej ceny biletu.

Godziny rozpoczg¢cia seanséw okreslone w repertuarze, cennikach (oraz innych reklamach i ofertach)
okreslaja czas rozpoczecia emisji bloku reklam i1 zwiastunow filmowych, po zakonczeniu ktoérego
rozpoczyna si¢ emisja filmu.

Do obejrzenia seanséw realizowanych w 3D niezbedne sa specjalistyczne okulary, ktore mozna zakupi¢
w kasie kina w trakcie jej funkcjonowania. Okulary mogg by¢ wielokrotniec wykorzystywane na
wszystkich projekcjach 3D w Kinie Battyk.

Wejscie na sale kinowa znajduje si¢ na parterze i mozliwe jest po okazaniu przy drzwiach waznego biletu
wstepu, lub potwierdzenia optacenia rezerwacji w wyznaczonym terminie, ktore nalezy zachowa¢ do
ewentualnej kontroli w czasie trwania seansu.

Na seans filmowy nie beda wpuszczone osoby posiadajace bilet zniszczony, nieczytelny, zakupiony na
inny seans niz ten odbywajacy si¢ w danej chwili.

Kasjer moze odmowic sprzedazy biletu:

- osobie bedacej pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych substancji odurzajacych,

- osobie zachowujacej si¢ niekulturalnie w stosunku do pracownikéw lub innych 0soéb przebywajacych na
terenie RDK ,

- grupowego, jesli nie jest spetniony punkt 10 regulaminu,

- osobie nie spetniajacej kategorii wiekowej okreslonej na dany seans filmowy, ktora podczas zakupu
biletu nie jest pod opieka rodzica/opiekuna prawnego.

RDK w Rypinie nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione przez widzow na terenie kina.

Do Kina Baltyk w Rypinie zabrania si¢ wnoszenia przedmiotéw zagrazajacych bezpieczenstwu, zdrowiu,
zyciu pracownikow oraz widzow 1 innych osob przebywajacych na terenie RDK w Rypinie.

Pracownik RDK moze:

- wyprosi¢ z terenu placowki osoby naruszajace regulamin,

- wyprosi¢ z sali kinowej oraz budynku RDK osoby zachowujace si¢ niestosownie, niekulturalnie wobec
pracownikow, widzow oraz innych osob przebywajacych na terenie RDK w Rypinie.

Zwrot biletu zakupionego w kasie kina mozliwy jest w kasie kina w godzinach jej otwarcia, tylko
w przypadkach:

- po okazaniu biletu wstgpu wraz z paragonem zakupu, na seans, ktory si¢ jeszcze nie rozpoczal, najpdzniej
15 minut przed seansem,

- Z przyczyn niezaleznych od widza - kiedy seans si¢ opdzni, nie odbedzie, badZ zostanie przeniesiony na
inny termin, niz ten podany wczesniej, w terminie do 14 dni.

Zasady zwrotu biletow zakupionych online okresla odrgbny regulamin (Regulamin sprzedazy internetowe]
biletéw w Rypinskim Domu Kultury)

Vouchery sg bezgotdowkowa formg zaptaty za Bilet. Nie ma mozliwosci ich zwrotu lub zamiany na
gotowke.

Podczas projekcji filmowych zabrania sig:

- nagrywania obrazu i dzwigku (zgodnie z ustawa o prawach autorskich z dnia 4.02.1994r.). Osoba
bedaca swiadkiem rejestracji obrazu i dzwieku podczas seansu filmowego powinna powiadomi¢ o tym
pracownika RDK w Rypinie,

- Zachowania zakldcajacego ogladanie filmu pozostalym uzytkownikom kina,

- Niszczenia wyposazenia sali kinowej,

- Korzystania z telefonéw komoérkowych i innych urzadzen technicznych zaklocajgcych odbywanie si¢
seansu,

- wprowadzania zwierzat, za wyjatkiem pséw przewodnikéw dla 0sob niewidomych 1 niedowidzacych,
- spozywania artykutow spozywczych zakupionych poza Kinem,

- spozywania alkoholu, narkotykow, innych substancji odurzajacych oraz palenia papierosow.

W sali kinowej nalezy zajmowac miejsca zgodnie z zapisem na bilecie.
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Zakup produktow barowych

a. Pelna oferta produktow wraz z cennikiem dostepna jest w Kawiarni Kina. Ptatno$ci za produkty mozna
dokona¢ gotowka lub karta.

b. Po odejSciu od kasy kawiarni kinowej ma mozliwosci zwrotu zakupionych towaréw, prosimy
o przemyslane zakupy.

C. Na teren Kina nie mozna wnosi¢ produktow spozywczych kupionych poza nim.

Monitoring
a. Teren Kina jest monitorowany przez catg dobe.

b. Administratorem danych osobowych pozyskanych w zwigzku z monitoringiem jest Rypinski Dom
Kultury ul. Warszawska 8, 87-500 Rypin.

c. Czas przechowywania nagrania jest ograniczony ze wzgledu na warunki techniczne i wynosi
maksymalnie 14 dni. Monitoring jest prowadzony w celu zapewnienia bezpieczenstwa Klientom,
pracownikom i1 wspotpracownikom Kina, a takze dla ochrony mienia Kina oraz ustalenia
i dochodzenia roszczen w sytuacjach tego wymagajacych.

d. Nagrania z monitoringu zostang udost¢gpnione tylko w uzasadnionych przypadkach wytacznie
podmiotom do tego uprawnionym na podstawie przepisdéw prawa, w tym organom $cigania, a ktorym
powierzone zostanie przetwarzanie danych na podstawie i w zakresie okreslonym odpowiednig
ustawa.

Reklamacje

a. Wszelkie uwagi oraz sugestie moga Panstwo zglasza¢ bezposrednio Dyrekeji Rypinskiego Domu
Kultury lub droga elektroniczna poprzez adres: kino.baltyk@rypin.eu

b. Odpowiedz na ztozone reklamacje zostanie udzielona w terminie 14 dni roboczych.
Kino Baltyk zastrzega sobie prawo do zmian w repertuarze.

Kino Baltyk nie odpowiada za zgodnos$¢ repertuaru zamieszczanego w srodkach masowego przekazu.
Aktualny repertuar kina znajduje si¢ na stronie http://kino.rypin.eu, w gablotach RDK w Rypinie oraz na
stupach informacyjnych na terenie miasta.

Uprawnienia do nabycia biletow w cenie nizszej niz cena biletu normalnego, co obejmuje m.in. bilety
rodzinne, bilety seniorskie, bilety uczniowskie, bilety studenckie i inne bilety ulgowe, nie taczg si¢ z innymi
promocyjnymi zasadami nabywania biletow.

Interpretacja Regulaminu lezy po stronie RDK w Rypinie.

Rypinski Dom Kultury zastrzega sobie prawo do aktualizacji i zmian w powyzszym Regulaminie bez
podania przyczyny.

Regulamin obowigzuje od 1 lutego 2020 r.



